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Bienvenido a tu nueva formación. Queremos agradecerte la confianza depositada 
en nuestro centro y en todo el grupo de profesionales que, día a día, trabajamos 
para que consigas tus metas. Antes de nada, ¡felicidades por haber tomado esta 
decisión! La decisión de apostar por ti y por algo que te acompañará toda la 
vida: tu preparación.

Nuestro equipo editorial ha elaborado esta guía con el objetivo de darte una 
visión de conjunto del material que has adquirido: sus objetivos, contenidos, 
estructura, metodología de trabajo y evaluación. Todo ello a través de un modelo 
de formación flexible, online y semipresencial, con una metodología propia.

¿Nuestro mayor deseo? Que durante el proceso de aprendizaje disfrutes esta 
experiencia al máximo. ¡Por eso hemos creado esta guía de uso! Para recoger 
todas las indicaciones que necesitarás acerca de nuestro método, y alguna que 
otra recomendación para optimizar tus resultados.

Nosotros ponemos el material didáctico, los profesionales especializados, una 
plataforma e-learning y un seguimiento pedagógico personalizado. ¡Lo que se 
dice una formación a tu medida!

Pero recuerda que el éxito también depende de ti: de tu constancia, de tu esfuerzo 
personal y de tu trabajo.

Deseando comenzar, ¿verdad? Solo te falta leerte esta guía, ¡y a por ello! 

¡Ya eres parte de
Campus Training!
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Somos un centro de formación online y semipresencial con más de 10 años de historia 
y con clara orientación hacia la empleabilidad. Más de 7.000 alumnos nuevos cada 
año confían en nosotros para formarse. 

“La calidad nunca es un accidente:  
Siempre es el resultado del esfuerzo de la inteligencia” 

 
                                                                  John Ruskin (1819 - 1900)

Nuestro principal objetivo es proporcionar los medios necesarios para que, todas 
aquellas personas que lo deseen, adquieran los conocimientos para poder acceder 
a un empleo vocacional o mejorar el que tienen.

Para llevar a cabo esta tarea, en Campus Training disponemos de un amplio equipo 
de profesionales que trabajan conjuntamente para prestar un buen servicio: autores 
especializados en diferentes áreas, redactores, tutores y personal técnico trabajan 
cada día poniendo en marcha todos los recursos disponibles para conseguir alcanzar 
nuestra meta.

Nuestras diferentes certificaciones y colaboraciones hacen que logremos estar 
permanentemente a la altura de tus expectativas.

Presentación

Nuestras diferentes certificaciones y colaboraciones hacen que logremos estar 
permanentemente a la altura de tus expectativas.

Formaciones acreditadas por* 
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Reconocimientos 

Estamos cerca... para que llegues lejos 
 

Las últimas ediciones de los prestigiosos Premios Excelencia 
Educativa, que promueve la Fundación Gala en colaboración 
con la Asociación Española de Escuelas de Negocios 
(AEEN), han reconocido a Campus Training como Mejor 
Centro de Formación para la Inserción Laboral 2022 y 
Mejor Centro Educativo con mayor Impacto Social 2022.

Además, Campus Training ha sido destacado como 
referente nacional en Formación por los Premios Cantábrico 

Excelente, que reconocen la labor de profesionales, 
empresas e instituciones procedentes de Galicia, Cantabria, 
Asturias, País Vasco y Navarra.

Estos reconocimientos avalan nuestro “Método Campus 
Training” caracterizado por ofrecer una formación a la 
medida de las necesidades de cada persona con el objetivo 
de formarla, pero, sobre todo, de que consiga el trabajo 
que siempre ha deseado. 

Además de todos nuestros centros físicos, dispones de tutorías virtuales si deseas realizar toda la formación 100% online.

PREMIOS EXCELENCIA EDUCATIVA 2022

Mejor Centro 
Educativo con Mayor 

Impacto Social

PREMIOS EXCELENCIA EDUCATIVA 2022

Mejor Centro de 
Formación para la 
Inserción Laboral
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Método Campus Training*

* Dependiendo de la formación se puede contar con uno o varios de los servicios a mayores. Puedes consultar los servicios de tu formación con  
   tu tutor/a o en campustraining.es.
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Tú marcas el ritmo

La duración de la formación depende de cada persona 
en particular, según el nivel de preparación previa, la 
capacidad de asimilación y el tiempo del que pueda 
disponer para su formación. 

Por tanto eres tú quien marcará el ritmo. 

No obstante, para conseguir unos resultados eficaces, 
es importante elaborar un plan de trabajo en función 
de tu tiempo y necesidades para conseguir el máximo 
aprovechamiento del esfuerzo realizado. 

¡Tendrás hasta 2 años para conseguirlo!

Calendario vacacional
de la empresa

Existen ciertas épocas del año en las que, por motivos 
vacacionales, el número de personas que diariamente 
trabajan para ofrecerte un buen servicio se ve reducido por 
encontrarse de vacaciones.

El plazo de respuesta en temas puntuales puede verse 
ligeramente ampliado en este periodo. Contacta a través 
de tu plataforma.

No obstante siempre habrá alguien a tu disposición para 
resolver cualquier duda que plantees.

1. Metodología a tu medida
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Es un/a especialista en pedagogía y gestión del 
talento. Su misión es elaborar un plan de estudio 
estratégico que se adapte a tus necesidades y 
posibilidades de estudio para que consigas tu 
objetivo lo antes posible.

Tu tutor/a marcará los objetivos en función de tu 
progreso en el estudio y estará siempre a tu lado, 
motivándote y ayudándote en todo momento. 

Contamos con profesores especializados en 
diferentes áreas que resolverán tus dudas específicas 
de contenido. Todas las consultas dirigidas a los 
especialistas se plantean y resuelven por escrito 
para garantizar su recepción y por motivos de 
calidad interna.

Puedes ponerte en contacto con el especialista de tu 
formación a través de la plataforma en la mensajería 
seleccionando la opción de <especialista>. Tus 
dudas se resolverán en un plazo de entre 2/3 días 
hábiles.

Puedes ponerte en contacto con tu tutor/a a través de la mensajería seleccionando la opción <tutor/a>.
La asistencia a las tutorías es de carácter voluntario, pudiéndose alcanzar un aprovechamiento óptimo de la formación sin 
acudir a las mismas o realizándolas a través de los métodos no presenciales que ponemos a tu disposición. 

2. Tutor/a personal

3. Profesor especialista
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4. Recursos didácticos

4.1 Material didáctico

Tu curso está compuesto por un material didáctico estructurado de la siguiente forma: papel (en la mayoría de formaciones) 
y plataforma. 

Manuales con el desarrollo de los temas

· Nuestro material didáctico se ha desarrollado explicando todos los conceptos 
de forma gradual y siguiendo un orden lógico de dificultad, de manera que, al 
finalizar cada capítulo, tengas una idea clara de todo lo expuesto anteriormente.

· Todos los temas mantienen una estructura similar, facilitando así su entendimiento 
y comprensión. 

· Es aconsejable seguir las pautas establecidas con tu tutor/a. 

Criterios de evaluación 

Test por tema 

Tras estudiar cada tema, contarás en plataforma con un examen con el que podrás 
comprobar todo lo que sabes sobre el tema. El cuestionario está compuesto por 10 

preguntas y la nota mínima para superar esta evaluación es del 80% (8). 

Examen final 

Evaluación final por módulo. Consta de 40 preguntas. La nota mínima para superar esta 
evaluación es del 90% (9). 
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Todas las formaciones de Campus Training disponen de recursos en nuestra plataforma e-learning a la que puedes acceder 
a través de la siguiente dirección: https://micampusvirtual.es 

Te recomendamos que accedas a la plataforma utilizando 
el navegador mozilla Firefox.  

Debes permitir las ventanas emergentes o pop-ups. 

4.2 Plataforma e-learning

https://micampusvirtual.e

Mis cursos

Biblioteca 
Multimedia

Calendario
Telepresenciales
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En la plataforma e-learning dispones de material didáctico, así como recursos audiovisuales, clases en directo* y la 
posibilidad de ponerte en contacto con tu tutor/a y profesor especialista cuando lo necesites. 

Tu tutor/a te ayudará a realizar tu progreso tanto en plataforma como en tutorías y te orientará con los contenidos e-learning. 

De todas formas, si tienes dificultades para acceder envíanos un correo electrónico a: elearning@campustraining.es 

*Las clases telepresenciales comprenden áreas generales, no siendo una reproducción del material de los módulos o temas 
de tu formación. 

https://micampusvirtual.es

Mensajes

Observatorio 
de empleo

Recursos
Audiovisuales
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Seminarios y talleres

Los seminarios* son encuentros presenciales 
con nuestros especialistas. En ellos, destacados 
profesionales como médicos, enfermeros, 
veterinarios, abogados, etc. te explicarán los 
aspectos más importantes del área al que te vas 
a dedicar. 

Algunos de los sectores en los que se imparten 
seminarios:

Los talleres cuentan con un carácter más dinámico 
y, en ellos, podrás ampliar tus conocimientos 
desde una perspectiva más práctica. 

*Consulta con tu tutor/a qué seminarios hay disponibles en 
tu centro.

Talleres profesionales

Los talleres son sesiones totalmente prácticas que 
te aportarán mayor especialización en el desarrollo 
de las funciones de tu profesión.

Conocerás a reputados profesionales del sector 
que te contarán sus secretos para que te conviertas 
en un verdadero profesional.

Algunas formaciones en las que se imparten talleres:

· Cocina profesional
· Maquillaje profesional
· Tatuaje

5. Clases telepresenciales y Masterclass

6. Seminarios y talleres presenciales

Cada mes tendrás un calendario con clases telepresenciales según tu formación: comunicación, inglés, speaking with 
me, sanidad y más de otras 20 áreas. Podrás asistir en directo y consultar, en tiempo real, cualquier duda con nuestros 
especialistas.

Además dispondrás de clases magistrales online impartidas por reconocidos profesionales del sector de áreas como cocina, 
sanidad, nutrición y dietética...

· Sanidad
· FOL
· Turismo
· Idiomas

· Técnicas de estudio
· Orientación laboral
· Correos 
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5. Clases telepresenciales y Masterclass 7. Prácticas en empresas

• Prácticas incluidas: 
Preparación con prácticas obligatorias. Debes 
finalizar previamente la parte teórica para realizarlas, 
superando con éxito las pruebas propuestas. Sin 
la formación teórica previa, no tendrías una base 
sólida para afianzar y comprender la parte práctica.

• Prácticas opcionales: 
Prácticas no obligatorias. Debes finalizar la 
formación previamente, superando con éxito las 
pruebas propuestas. Las prácticas solo se podrán 
garantizar en las ciudades incluidas. También hay 
la posibilidad de que nos aportes una empresa 
en donde realizar las prácticas en cualquier otra 
ciudad del territorio español a tu elección.

En Campus Training  disponemos de tres 
modalidades en lo que a prácticas se refiere:

Si el curso que has finalizado dispone de servicios de 
prácticas formativas ponemos a tu disposición cientos de 
empresas a nivel nacional y local con las que tenemos 
convenios de colaboración, donde podrás realizar hasta un 
total de 300 horas de prácticas.

Para esta gestión debes ponerte en contacto con tu tutor/a 
del curso y te proporcionará toda la información detallada.

Ponemos también a tu disposición el correo electrónico 
del Dpto. de Empresas por si nos quieres transmitir algún 
aspecto relacionado con la gestión de tus prácticas:                                                
empresas@campustraining.es

Indica: nombre, apellidos, el curso que estás realizando y la 
consulta que nos quieras hacer.

Estaremos encantados de poder ayudarte.
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Una vez finalizada tu formación y acreditado un buen aprovechamiento del material didáctico, tras tu solicitud por 
escrito, te enviaremos a tu domicilio tu título o diploma. Si a lo largo de tu preparación necesitas un certificado de 
estudios, solo tienes que solicitárnoslo.

La dirección de Campus Training es la encargada de la emisión y firma de tu Certificación, Título o Diploma y será enviado a 
tu domicilio.

Si pasado un tiempo (aprox. 2 meses) después de haber finalizado tu preparación (sea esta teórica o teórico/práctica con 
ambas partes acabadas), no has recibido tu diploma, puedes solicitarlo enviando un mail a: alumnos@campustraining.es

Indica: nombre y apellidos, 
dirección completa actual, teléfono 
de contacto y nombre del curso. Nos 
pondremos en contacto contigo o 
te lo enviaremos directamente a tu 
domicilio.

Una vez que finalices toda la 
formación con nosotros, obtendrás 
tu Título de Campus Training. 
Acreditación privada que certifica 
que has superado con éxito el 
programa propuesto en el plan de 
estudios.

Campus Training colabora activamente con prestigiosas 
universidades de renombre nacional e internacional 
supervisando muchas de nuestras formaciones para 
convertirlas en Formación Acreditada.

Si tu formación está incluida entre ellas, una vez superado el 
programa propuesto en el plan de estudios, podrás solicitar, 

previo pago de las tasas académicas de la universidad, 
un Certificado Universitario expedido por la Universidad 
correspondiente.

Puedes solicitar información sobre esta gestión en     
solicitudes@campustraining.es 

8. Títulos propios y 
colaboraciones universitarias

8.2 Colaboraciones Universitarias

8.1 Títulos propios
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En tu plataforma contarás con el espacio “Observatorio de empleo” en donde podrás registrarte y personalizar las alertas 
en las que estés interesado así como dónde recibirlas, en tu mail o directamente en tu plataforma. 

El Observatorio de empleo tendrá una duración de 5 años en su totalidad, de los cuales 2 años corresponden al período 
de vigencia del Servicio de Atención al Cliente y otros 3 años se suman al finalizar dicho periodo. Si en algún momento 
quieres darte de BAJA antes de esos 5 años, debes hacerlo tal y como se refleja en el correo electrónico de la oferta recibida.

También ponemos a tu disposición nuestro departamento de Orientación Laboral que te dará todas aquellas claves para 
la empleabilidad (elaboración de un CV, cómo afrontar una entrevista...). Este servicio estará disponible en los 2 años de 
matriculación a través de seminarios presenciales u online, telepresenciales en la plataforma y sesiones individuales.

 

9. Servicios de Observatorio de 
empleo y Orientación laboral

Disfrutarás de las ventajas que esto supone ya que, como 
Agencia Privada de Colocación, realizamos actividades 
de intermediación laboral (coordinada con los Servicios 
Públicos de Empleo) y búsqueda de empleo, de acuerdo con 
los artículos 20 de la Ley 56/2006, de 16 de diciembre, de 
Empleo, y del artículo 2.1. del Real Decreto 1796/2010, del 
30 de diciembre. 

Desarrollamos actuaciones vinculadas a la intermediación 
laboral tanto para las empresas como para los demandantes 
de empleo. En definitiva, tratamos de proporcionar trabajo 
a las personas desempleadas, valorando perfiles, aptitudes 
y/o conocimientos, realizando actuaciones relacionadas 
con la búsqueda de empleo, tales como la orientación, 
información profesional o selección de personal. 
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Dudas o sugerencias 

Campus Training tiene a disposición de los usuarios un departamento de atención al alumno al que 
puedes dirigirte por escrito con motivo de cualquier duda o sugerencia respecto al curso a través del mail: 
enquepuedoayudarte@campustraining.es 

Consultas administrativas

Para cualquier consulta de carácter administrativo o que no esté relacionada con el servicio adicional de 
tutorías, puedes ponerte en contacto con nosotros a través de:

Por mail: administracion@campustraining.es 

Por teléfono: 910 323 790 

Si por el contrario tu consulta es de carácter pedagógico o dirigida a tu tutor, puedes seguir las indicaciones 
que aparecen en el apartado de Tutorías y Consultas (pág. 8).

Datos de contacto

Si cambias de domicilio, mail y/o teléfono, debes informarnos por mail a: alumnos@campustraining.es 

Notifícanos el cambio lo antes posible, comunicándonos la nueva dirección para poder hacer la 
correspondiente actualización en tu expediente y evitar así retrasos y devoluciones. Piensa que cualquier 
información que tengamos que enviarte, te llegará a la dirección que conste en tu expediente.

Atención al alumno 
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Material 
didáctico

Al adquirir uno de nuestros cursos, te 
entregaremos el material necesario, 

libros, exámenes, material audiovisual...

Prácticas, Orientación 
laboral y Observatorio 

de empleo 
Si tu curso dispone de servicio adicional de 

prácticas en empresas, podrás hacerlas una vez 
hayas finalizado la parte teórica.

Podrás beneficiarte de nuestro servicio de 
Observatorio de empleo. Puede ser una 

oportunidad para entrar en el mundo laboral para 
el que te has estado preparando. 

Diplomas
Cuando hayas superado todas las pruebas 

propuestas, solicita tu diploma y/o acreditación.
Te lo enviaremos a casa. 

Evaluación
Ponemos a tu alcance una serie de ejercicios 
de evaluación que te ayudarán a comprobar 

tus avances. 

Consultas y tutorías
A lo largo de toda tu formación, dispondrás de la ayuda 

de un/a tutor/a personal que te ayudará a que esta 
experiencia sea 100% satisfactoria. 

A su vez, todo el personal de nuestros centros y de nuestros 
servicios centrales estará encantado de ayudarte.  

Atención  
al alumno

Estamos a tu disposición para 
consultas pedagógicas o temas 

administrativos que surjan a lo largo 
de tu período formativo.

Contacta con nosotros por plataforma, 
email o teléfono.

Temporalización
Durante los 2 años de matrícula, 

nosotros nos adaptamos a ti. 

La duración del curso dependerá de tu 
ritmo de aprendizaje, necesidades y 

del tiempo del que dispongas. 
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https://twitter.com/campus_training

https://www.facebook.com/campustraining

https://www.instagram.com/campustraining_formacion 

https://www.youtube.com/user/campustraining

https://www.linkedin.com/school/campus-training 

Estamos en: 
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